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说明栏：各单位自命题考试科目如需带计算器、绘图工具等特殊要求的，请在说

明栏里加备注。 

 

 郑州大学硕士研究生入学考试 

《社会工作实务》考试大纲 

 

 

一、考试基本要求及适用范围概述 

本《社会工作实务》考试大纲适用于郑州大学社会工作专业的硕士研究生入

学考试。《社会工作实务》包括社会工作实务方法及社会调查研究方法两方面的

知识。社会工作实务方法部分要求考生了解社会工作实务的意义，了解个案工作、

小组工作、社区工作等实务方法的涵义与适用范围，了解实务方法的各种工作模

式及工作技巧，了解社会行政、社会政策的内容基本理论与方法。社会调查研究

方法部分要求考生了解社会调查研究的科学过程，了解具体的调查设计与实施方

法，了解资料分析的方法及撰写调查报告的要求。 

二、考试形式 

硕士研究生入学《社会工作实务》考试为闭卷，笔试，考试时间为 180 分钟，

本试卷满分为 150 分。 

试卷结构（题型）：名词解释、简答题、论述题 

三、考试内容 

第一部分：社会工作实务方法 

（一）个案工作 

1.个案工作的涵义与特点 

命题学院（盖章）：     公共管理学院     

考试科目代码及名称：437 社会工作实务            



2.个案工作的理论与主要模式 

3.个案工作的过程、原则和技巧 

4.  

 

1.小组工作的涵义、特点与功能 

2.小组工作的理论和主要模式 

3.小组工作的发展阶段和过程 

4.小组工作的原则与技巧 

 

1.社区工作的涵义、特点与目标 

2.  

3.  

4.  

 

1.  

2.社会行政的内容 

3.  

（五）社会政策 

1.社会政策的概念与类型 

2.社会政策的要素与基本理论 

3.社会政策的制定、实施与评估变动 

4.我国的主要社会政策 

第二部分: 社会调查研究方法 

 

1.  

2.  

（二）测量 

1.测量的水平 

2.概念的操作化 



3.信度与效度 

（三）抽样 

1.概率抽样 

2.非概率抽样 

（四）定量研究方法 

1.问卷调查法 

2.实验法 

（五）定性研究方法 

1.定性研究方法的特点 

2.访谈法 

3.焦点小组 

4.观察法 

（六）变量的统计描述与分析 

1.描述频数分布 

2.分布趋势 

3.列联表 

（七）撰写研究报告 

1.研究报告的类型与结构 

2.研究报告的写作                                                                       

四、考试要求 

    硕士研究生入学考试科目《社会工作实务》为闭卷，笔试，考试时间为180

分钟，本试卷满分为150分。试卷务必书写清楚、符号和西文字母运用得当。答

案必须写在答题纸上，写在试题纸上无效。 

五、主要参考教材（参考书目） 

1.《社会工作概论》（2014年10月第三版），王思斌主编，高等教育出版社  

2.《社会政策概论》（2014年10月第三版），关信平主编，高等教育出版社 

3.《社会研究方法》（2013年8月第四版），风笑天主编，中国人民大学出版社 
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